MESAFELI SATIS SOZLESMESI

(6502 Sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli S6zlesmeler Yénetmeligi Uyarinca)

1. Taraflar

Satici / Hizmet Saglayici:

Denizli360 Web Tasarim ve Dijital Cozimler (Denizli360)
Adres: Simer mahallesi-

Merkezefendi/Denizli

Telefon: 0850 308 68 37
E-posta: info@denizli360.com
Web: www.denizli360.com

Alici / Musteri:

Adi Soyadi / Unvan: [ ]
Adres: [ ]

E-posta: []

Telefon: []

Musteri, kayit ve siparis sirasinda beyan ettigi bilgilerin dogrulugunu kabul eder.
2. Konu

Bu s6zlesme, Misteri’nin www.denizli360.com Uzerinden satin aldigi web tasarim, yazihm, dijital
pazarlama ve diger hizmetlerin satis ve ifasina iliskin usul ve esaslari kapsar.

3. Hizmetler ve Siparigin Kabuli

Odeme islemi tamamlandiktan ve siparis onaylandiktan sonra hizmet baslatilrr.
Erisim bilgileri MUsteri’'ye e-posta yoluyla iletilir.
Mdasteri, kullanici adi ve sifre glvenliginden sorumludur.

4. Musteri Yakumlulukleri

Musteri, ylrarlikteki mevzuata, kullanim sartlarina ve Denizli360 politikalarina uygun hareket etmekle
yukdmladur.

iceriklerin yasalara aykiri olmasi, spam veya siber saldiri amacl kullaniimasi halinde hizmet
durdurulabilir veya feshedilebilir.

5. Ucret, Faturalama ve Odeme

Hizmet bedelleri siparis ekraninda acik¢a belirtilir.

Fatura tarihinden itibaren 5 is gunu icinde 6deme yapilmalidir.
Gecikme durumunda hizmet durdurulabilir.

Ek hizmetler ayrica fiyatlandirilir.

6. Askiya Alma ve Destek


mailto:info@denizli360.com
http://www.denizli360.com/
http://www.denizli360.com/

Odeme yapilimamasi veya sozlesme ihlali halinde erisimler (web, FTP, e-posta vb.) askiya alinabilir.
Veri yedekleme sorumlulugu kural olarak Musteri’ye aittir.

7. Alan Adi ve Uclinci Taraf Hizmetler

Alan adi tescil ve yenileme surecleri ilgili otoritelerin kurallarina tabidir.
Google, Meta, hosting, e-posta ve 6deme servisleri gibi t¢uncu taraf saglayicilarin sartlari gegerlidir.

8. Cayma ve iade

Aninda ifasina baslanan dijital hizmetlerde cayma hakki istisnasi gegerlidir.
Hizmetin kusurlu olmasi halinde gerekli inceleme yapilarak ayip giderimi veya iade iglemi
degerlendirilebilir.

Alan adi, SSL sertifikasi gibi Grtnlerde iade mumkin degildir.

9. iletisim ve Tebligat

E-posta yoluyla yapilan bildirimler, génderimden 1 giin sonra teblig edilmis sayilir.
Adres degisiklikleri yazili olarak bildirilmelidir.

10. Temerrut ve Yaptirnmlar

Vadesinde 6édenmeyen borclar igin yasal faiz, masraf ve avukatlik tcreti talep edilebilir.
Tirk Borglar Kanunu ve icra iflas Kanunu hiikiimleri uygulanrr.

11. Fesih

Musteri, ddnem sonundan en az 10 is gunl énce yazili bildirimle sdzlesmeyi feshedebilir.
Doénem ortasinda yapilan fesihlerde kalan hizmet bedelinin %50’si tahsil edilir.
Denizli360, sézlesmeye aykirilik halinde hizmeti tek tarafli olarak sonlandirabilir.

12. Gizlilik ve KVKK

Kisisel veriler, KVKK Aydinlatma Metni’ne uygun sekilde islenir.
Yurtdisina aktarim veya ticari ileti gonderimi gerektiginde acik riza alinir.

13. Giuncellemeler

www.denizli360.com adresinde yayimlanan en glncel sdzlesme metni gecerlidir.

14. Yetkili Mahkeme

Uyusmazliklarda Denizli Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.
Tulketici sifatindaki musteriler, kendi yerlesim yerindeki mahkemelerde de dava acabilir.

15. Yarurluk

Mdasteri’nin siparisi internet ortaminda onaylamasiyla bu s6zlesme yurarlige girer.

Ek-1: Hizmet Listesi ve Bedeller


http://www.denizli360.com/

e Web Tasarnm / E-Ticaret: []

e Google / Meta Reklam Ydnetimi: [ ]

e Grafik Tasarm: []

e Hosting / Alan Adi/ SSL: []

e Aylik Bakim ve Guncelleme: 2.000 TL (pakete gore degisebilir)

Taraf Beyanlari:

Muasteri, bu s6zlesme metnini okudugunu, anladigini ve tim sartlar kabul ettigini beyan eder.
Tarih: .../ .../ 20...
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